
＜オンライン面会試験運用実施要項＞ 

 

（１） オンライン面会実施の目的 

I-Group として特定非営利活動法人いわい地域支援センターと社会福祉法人いわい

砂鉄福祉会が共同でオンライン面会を行います。 

新型インフルエンザ等対策特別措置法に基づく「緊急事態宣言」が全国的に解除されま

したが、厚生労働省の通知により、当分の間は、緊急時以外の面会は制限されたままにな

っており、面会できないことの弊害を少しでも解消するためオンライン面会を実施するもの

です。 

ただし、介護現場への負担増とならないように、また、オンライン面会に対応できる職員

が限られることから利用に制限を付けるなど今回は試験的に運用します。 

（２） オンライン面会方法 

利用者数の多い「LINE」を利用します。「LINE」を使えるスマートフォンやタブレット、パ

ソコンでビデオ通話していただきます。 

（３） オンライン面会利用の予約制 

試験運用にあたっては、あらかじめ電話にてご予約をいただき、利用の調整を行います。

ご予約は、各施設へ直接お電話願います。 

（４） オンライン面会の開始及び利用できる曜日・時間 

   オンライン面会の試験運用は、６月１４日（日）から行います。曜日及び時間は次のとおり

です。 

利用できる 

曜   日 

リビングハウスおおはら 

電話０１９１－７２－２２５５ 

グループホームなかがわ 

電話０１９１－７４－２４００ 

グループホームすりさわ 

電話０１９１－７５－３５６５ 

日 曜 日 

月 曜 日 
９：００～１１：００ １３：００～１５：００ １６：００～１７：００ 

 

 

QR コード 

 

 

 

 

 

U R L 
「http://line.ｍｅ/ｔｉ/ｐ

/ｗＢｓＦ9ｐｑＭｚＢ」 

「httpｓ://line.ｍｅ/ｔｉ/

ｐ/ｖMEA9ｆｇｆ８V」 

「httpｓ://line.ｍｅ/ｔｉ/

ｐ/_yjR9qzE8i」 

（５） オンライン面会利用上の留意 

①オンライン面会の利用時間を１０分以内とします。 

②多くの方にご利用いただくため月１～２回程度のご利用とさせていただきます。 

③業務状況及び入居者様の状況から対応できない場合もありますので、その場合はご容

赦願います。 

（６） 「LINE」の登録 

   「ホーム」の「友だち追加」でＱＲコードを読み取るか、URLを入力して登録してください。 

 
お問い合わせ 

I-Group統括本部 佐藤義雄 

電 話 ０１９１－７２－２２５５  FAX ０１９１－４８－５４４６ 

メールアドレス ceo@i-group.link 
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